
СУПРОВІД
Чат-бот «Супровід» — твій цифровий помічник

«Супровід» — це простий, зрозумілий та доступний інструмент у 
Telegram, створений для підтримки військовослужбовців, 
ветеранів та їхніх родин. Більше жодних черг та складних пошуків 
— уся необхідна інформація та державні сервіси тепер зібрані в 
одному місці.

Що всередині та чим він корисний:

Усе за темами та покроково:  Отримуй чіткі інструкції щодо 
оформлення пільг, медичної допомоги, соціальної підтримки, 
працевлаштування та навчання.



Голосовий ШІ-помічник: Розумний асистент, з яким можна не 
тільки переписуватись, а й розмовляти голосом. Він знайде 
відповідь на актуальні питання та підкаже алгоритм дій.



Довідник установ: Швидкий пошук адрес, графіків роботи та 
контактів потрібних організацій з інтуїтивними фільтрами.



Індивідуальний супровід: Можливість надіслати прямий запит до 
фахівців підтримки, якщо твоя ситуація потребує детального 
розгляду.



Сервіс «Мобільна валіза»: Якщо немає можливості відвідати 
ЦНАП особисто, подавай заявку через бот — адміністратор 
зв'яжеться та приїде для надання послуги додому.



Державні сервіси стають ближчими. Переходь, 
запитуй, отримуй допомогу в кілька кліків!


